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Plenaris iilés

A plenaris iilés tematikajanak kdzéppontjaban az innovacié tarsadalmi, pénziigyi, kdrnyezeti
¢s specifikus turisztikai-idegenforgalmi dgazati feltételei alltak.

Dr. Vass Laszlé rektor ur nyité eléadasaban tarsadalmi kérdések kozott fontos szerepet
kaptak az igazgatastudomanyi vonatkozasok. A kozigazgatasi problémak elemzése soran
megallapitotta, hogy tarsadalmi meguajulasunk, a technikai és gazdasagi innovaciok
kibontakoztatasanak egyik dontd feltétele a kormanyzati humén eréforrasok valsagkezelési és
innovacios potencialjanak mindenkori 1étrehozésa, ovéasa és fejlesztése. Ehhez sziikséges
tobbek kozott az irdnyitasi dichotomia alapvetd modelljeinek, és a ,,mobilizer” és ,,stabilizer”
iranyitasi funkcioknak megértése, valamint egyuttal e funkciok megfeleld szétvalasztasa. A
politikdnak, a szakpolitikanak, a kozigazgatasnak nem utolsésorban a kdzvélemény szdmara
is vildgosan -elkiilonithetének kell lennie. Hangstlyozta tovabba, hogy a kozigazgatasi
eredmények kommunikéciojanak a tajékoztatas és a tovabbi fejlédés elomozditasa mellett a
kozszféra teljesitményének visszaigazoldsat, s semmi esetre sem kampanycélokat kell
szolgélnia.

Dr. Botos Katalin professzor asszony eléadasiaban a megujulds pénziigyi feltételeinek,
jelen és kozel-jovobeni mozgasterének elemzése széles torténeti kontextusba keriilt. Hazai
viszonyainkra utalva amellett érvelt,, hogy korunk innovacids problémai koziil szamos
meghatarozonak a gyokerét a rendszervaltozas, mint transzformacié koriil kell keresni. A
téma kifejtése soran vilagossa valtak az elmult torténeti idészak nagy részében érvényesiilo
negativ pénziigyi spirdl okai. A gazdasidg jelen szerkezete, a jelentds részben az
értekfolyamatok és redlfolyamatok szétvaldsa miatt bekovetkezd globalis valsdghatasok
mellett nincs ,kirdlyi Gt” az innovacio és fejlodés pénziigyi feltételeinek megoldasara.
Eldadasanak végsé kovetkezetése, hogy meg kell szivlelni az &llam ,helyére vald
visszahelyezésével” kapcsolatos nemzetkozileg is teret nyert szakmai véleményeket, s ez
segithet abban, hogy megfeleld gazdasagpolitikdval az adossag az idok folyaman ,,kindhetd”
legyen.

Dr. Novaky Erzsébet professzor asszony eléadasaban fejlédésiink tarsadalmi feltételeinek
témakore hangstlyos jovOkutatasi megkozelitést nyert, ahol kiemelt szerepet kaptak a
,JOovovalasztasi”, életmdoddal kapcsolatos preferencidk. Ennek keretében egy orszagos
felmérés széles témaspektrumdba kapott a hallgatdsag betekintést. A kérdések ravilagitottak
az orszag fejlddésének human feltételrendszerére, masok mellett a varhatd képzési, migracios,
életmdd preferencidkra, csaladi-k6zosségi versus individualista értékvalasztasokra. Egyes



terileteken akéar a kozépiskolas, illetve a felsGoktatasi hallgatoi rétegek kozott is jelentds
megitélési kiillonbségeket fedezhetiink fel, ami a valtozasok gyorsasagara utal. A reprezentativ
felmérés adatai ravildgitanak egyes azonnali népesedéspolitikai, tarsadalomszervezési,
képzési, illetve szamos egyéb teriileten fellépd tennivalokra a tendencidk megfeleld alakitasa
érdekében.

Dr. Lengyel Marton rektor ar el6adasa a turizmus-idegenforgalmi agazati sajatossagok,
trendek elemzése komplex mddon mutatta be a megujulas tarsadalmi (beleértve szellemi,
erkolcsi, etikai), gazdasagi ¢és kornyezeti tényezOrendszerét. Megallapitotta, hogy a
turizmusban is, mint a gazdasag-tarsadalom tobbi szférajaban, nem fenntarthatosagrol, hanem
a fejlédés fenntarthatova tételérdl kell beszélniink. A turizmus-idegenforgalom dinamikaja
agazatkozi Osszehasonlitasban kozvetleniil az IT szektort koveti, ezért fejlddésének
nemzetkozi €s hazai akadalyai és kihivasai kiillondsen figyelmet érdemelnek. Korunk valsaga
nem hagyja érintetleniil ezt a szektort, egyes nemzetkdzi és hazai statisztikdk tobb mint
figyelmeztetd jelleglick. Az agazat kiegyensulyozott fejlodését csak a tavlati és aktudlis
globalis problémakkal valé nyilt, elkdtelezett, megfeleld etikai alapokon nyugvo szembenézés
biztosithatja. Hazai vonatkozasban vallalni kell az intézményi rendszer fejlesztésének, az
orszagos szintll pozitiv hatdsok kibontakoztatasanak, a latogatdt fogado tarsadalmi kdrnyezet
lényegi megujitdsanak igen nagy sulyu feladatait.



A Menedzsment szekcio cls6sorban a témakor kontextualis és atfogd kérdéseivel
foglalkozott. Dr. Fehér Janos levezetd elndk Osszegzd értékelése szerint a kornyezeti
viszonylatok kérdéskorébe tartoztak a Folddel, mint globalis rendszerrel kapcsolatos
problémak; technologiai indittatast felvetések, mint az E-business; a tarsadalmi kozfelfogas
egyes vonatkozasai ¢és az etika allapota; a kornyezet-szervezet relacio, gyujtopontjaban a
céges tarsadalmi feleldsség iigyével; valamint a munkaerd szegmens fontos problémaja, a
migracid. Az atfogd szervezetmenedzselési megkozelitések kozott jelent meg a szervezeti
tudasmenedzsment, a vallalatiranyitas rendszere, az innovacios projekt-menedzsment és a
személyes vezetés (leadership). Az elméletet a céges illetve intézményvezetés gyakorlati
problémaival média, telekommunikacids és pénziigyi szervezeti empirikus vizsgalatok,
tovabba az eldadasokba sz6tt esetpéldak szembesitették.

A szekcidban az eléadok (dr. Fehér Janos, dr. Noszkay Erzsébet, dr. Kiss Ferenc, Lakos
Istvan, dr. Koési Kalman, Huzdik Katalin, Ziegler Eva, dr. Horvath Attila) altal képviselt
megkozelitések altalanos jellemzdje volt az emberi eréforras, mint végsd eréforras szerepének
kiemelése, s ezzel parhuzamosan, a huméan ¢&s anyagi-technologiai erdéforrasok
interdependencidjanak hangsulyozédsa. Az emberi eréforrds mind makro, mind intézményi-
csoport, mind individualis szintje (személyiség) hangsulyt kapott az innovaciod
Osszefiiggésében. Szintén kozépponti kérdésként jelent meg az E-technologia, annak
dinamikédja, és az a kovetelmény, hogy fejlodésével 1épést tartsunk, hiszen az endemikusan
fellépo IT — E-business innovaciok, a ténylegesen vagy potencidlisan a ma vagy a kozeljovo
tudasmenedzselési, gazdasagi sikerfaktorainak és egyben tarsadalmi-kulturdlis innovacios
iranyainak — példaul tudashalozatok — tekintend6k. Fontos gondolati szal volt valsag és
tanulés, valsag és munkaerd-fejlesztés, illetve szervezeti korszerlisodés kapcsolata.

A szekcidban visszhangot nyert a plendris iilés szamos gondolata. Az eléaddk kapcsolddasi
pontokat jeloltek ki sajat témaikhoz példaul az aktualis valsag-okok, a tarsadalmi-politikai
kornyezet, az etika, a képzési kihivasok és a kutatastdmogatas helyzete vonatkozasaban.

A szekcid kiegyensulyozottan érzékeltette az 0j tipust vezetéi és menedzseri gondolkodas
sziikségességét korunk kiilonb6zd szintli problémainak megoldasdban, valamint szdmos
teriileten példat ismertetett a korunk trendjeit alakito irdnyitasi intervenciok lehetdségeire és
gyakorlatara.



A vevo a kiraly?
Marketing és oktatas szekcid a foiskola tudomanyos konferencidjan

Erdekes és értékes eléadasokkal szolgilt a ,Marketing és oktatas” szekcié a BKF
november 25-én rendezett tudomanyos konferenciajan. A Heller Farkas Turisztikai és
Gazdasagi Kar altal szervezett rendezvény ,,A jovo utjai: Fenntarthatosag, Innovacio
...” cimet viselte, a szekcié pedig ehhez kapcsolédéan Benda Jézsef és Papp-Vary Arpad
vezetésével a kovetkez6 kérdésre kereste a valaszt: ,,A vevé a kiraly?”

Elsdként Dr. Benda Jozsef foiskolai docens, a szekcid tarselnoke tartott eldadast ,,Innovacio
az oktatasban” cimmel. Az eléado kiemelte, hogy az oktatasban attitiidvaltas sziikséges: az
egyéni teljesitmények helyett a teammunkara kell helyezni a hangsulyt, hiszen ez jobb a
diakoknak. Egyben maga is innovacioval szolgalt: nem klasszikus PowerPointot, hanem a
Prezi.com szoftverét hasznélta, ami igazi vizualis feliidiilést jelentett.

Torok Mariann, az Informaciés Téarsadalomért Alapitvany kutatoja, féiskoldnk oraaddja egy
rendkiviil izgalmas témaval fokozta az érdeklédést: a kameras megfigyelés segitségével leirt
mozgaspalyak felhasznalasi lehetdségeit mutatta be, egy 6voda példajan.

A kovetkezo két eldado a felsdoktatas mindségfejlesztését hangsulyozta. Abdalla Rozdlia, a
BGF Kiilkereskedelmi Fdiskola Karanak adjunktusa az ezzel kapcsolatos elképzeléseket,
modelleket mutatta be, mig Sokiné Dr. Nagy Erzsébet azt vizsgalta, ,,hogyan hozzuk kozelebb
hallgatoinkhoz a munka vilagat?”. Eldadasdban a gyakorlat fontossdgit hangoztatta,
kiemelve, hogy ez nemcsak konnyebbé teszi a befogadast, de a didkok értékesebbek is lesznek
a munkaerdpiacon.

A kovetkez6 eldadasok mar inkabb a marketingre, semmint az oktatasra fokuszaltak, am Sas
Istvan rekldmpszicholdgus, reklamfilmrendez6, a BKF cimzetes tanara azért dsszekapcsolta a
kett6t. Bevezetdje némileg meg is dobbentette a jelenlévoket. ,,Egész masképp kell oktatni a
marketinget, mint eddig tettiik! Ez a teriilet olyan gyorsan valtozik, hogy nem félévente,
hanem hetente Gjra kell dolgoznunk a Power Pointjainkat.” — jelentette ki, majd mutatott ra
jonéhany példat.

Bravdcz Ibolya, a BGF Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Foiskolai Karanak
adjunktusa egy izgalmas kutatast tart a jelenlévok elé: mennyire jellemzd a fenntarthatd
fogyasztas, azaz az egészség- ¢s kornyezettudatossag az élelmiszervasarlasainkban. Mint
kideriilt, van még mit fejléddniink.

A tagabban vett élelmiszeriparhoz sorolhat6 példakkal folytatta Dr. Papp-Vdry Arpdd, a BKF
Marketing Intézetének vezetdje. A vodkapiac innovacidin keresztiil mutatta be, hogy mennyit
valtozott a vilag: mig kordbban minden ilyen ital az orosz, lengyel vagy skandinav eredetet
hangsulyozta, még akkor is, ha nem innen szarmazott, addig az elmult id6szak legsikeresebb
vodkai biliszkén vallaljak, hogy Izlandrol, Svéjcbol, Ausztriabol, netdn Franciaorszagbol
jonnek.

A konferencidhoz méltd, izgalmas és egyben gondolatébreszt6 eléadas zarta a napot. Rekettye
Gabor, a BKF adjunktusa arrol besz¢lt, hogyan valtozik a marketingkommunikécio6 helyzete a
valsag iddszakdban. Mint rengeteg példaval szemléltette, azok a markdk lesznek a nyerdk,
melyek a valsag iddszakéban nem csokkentik marketingkommunikécios biidzséjiiket, hanem
szinten tartjak, netan novelik.

Az eldadasok utan néhany didk és eldadd még maradt egy kisebb beszélgetésre. A nap egyik
tanulsadga volt, hogy a marketing és az oktatas teriiletén sziikség van az innovaciokra — és az
ilyen konferenciakra.



